NGAN HANG CHINH SACHXAHOI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHI NHANH TiNH THANH HOA Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
sé: 24 /KH-NHCS Thanh Héa, ngay A9 thang 01 nam 2026

V/v ké hoach thyc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén hoat dong tin dyng
chinh sach ndm 2026

Kinh gui:
- Chi tich Uy ban nhan dan phuong Hac Thanh, Ham Rong,
Pong Son, Pong Quang, Quang Phu, Nguyét Viéen;
- Chu tich Uy ban Mat trén T4 quoc Viét Nam va Té chirc chinh
trj - x4 hoi nhan ty thic 06 phudng'.

 Thyc hién cong vin s6 10808/NHCS-HTQT&TT ngay 19/12/2025 cua
Tong Gidm doc Ngén hang Chinh séch xa hdi (NHCSXH) vé viéc huéng dan
cong tac truyén thong nim 2026; K& hoach so 545/NHCS-KHTD ngy
26/12/2025 ctia Gidm doc NHCSXH tinh Thanh Hod vé viéc t0 chire thuc hién
cong tdc truyén thong ndm 2026. D4 cén b6, nhan dan trén dia ban tiép cin: ehe
thong tin vé tin dung chinh sach xa hoi duoc nhanh chéng, rong rdi; Chi nhanh
NHCSXH tinh Thanh Hoéa xdy dung K& hoach truyén théng nam 2026 trén dia
ban céc phudng thudc Hoi so tinh quan ly (phuong Hac Thanh, Ham Rong,
Déng Son, Péng Quang, Quang Phii, Nguyét Vién) nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Khéng dinh vi tri, vai trd, nhiing thanh qua dat duogc thong qua két qua
sau 24 nam hoat dong ciia NHCSXH trong cong cudc giam nghéo, bdo dam an
sinh xd hoi va xdy dung néng thén mdi trén dia ban, gop phan thuc hién thang
loi nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong, nhiém vu chinh tri cua
nganh.

2. K&t qua, kinh nghiém dat dugc qua hon 10 ném thyc hi¢n Chi thi s6 40-
CT/TW ngay 22/11/2014 clia Ban Bi thu Trung uong vé ting cuong sy lanh dao
cua Pang d6i véi tin dung chinh sach xa hdi; sau 2 ndm thuc hién Chi thi so 39-
CT/TW ngay 30/10/2024 clia Ban Bi thu trung wong Péang v€ nang cao hiéu qua
tin dung chinh sach xa hoi (TDCSXH) trong giai doan méi; két qua hanh trinh
hon 30 nim hoat dong TDCSXH dudi su lanh dao cuia Dang.

3. Khéang dinh vai tro, vi thé ctia NHCSXH 1a cdng cu quan trong trong
su nghiép giam nghéo, dam bao an sinh x4 hoi cing véi toan nhanh Ngan hang
thue hién thing loi nhiém vu chinh tri duoc Pang, N‘hé nude giao, gdp phan tich
cuc trong viéc phat tridn kinh t& d&t nuéc; gop phan tich cue trong tht_rc hi@n
thanh cong cdc Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé giam nghéo bén vitng, xay
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dyng néng thon mdi, én dinh chinh tri, an ninh - qubc phong va phat trién kinh
té - x4 hoi.

4. Duy tri xay dung hinh anh N‘Iﬂ—ICSXH - Ngén hang ctia ngudi nghéo va
céc dbi tuong chinh sach gin voi khau hiéu hanh déng cua NHCSXH “Thdu
hiéu long dan, tan tam phuc vu”; tin dung chinh séch gan b6 véi cong dong
ngudi nghéo va cic doi tuong chinh sach trong cho vay giam nghéo, phat trién
kinh té trén dia ban.

5. Tiép tuc nang cao nhén thuc, trach nhiém, 1ong tu hao, yéu nganh, yéu
nghé; lam giau vén hoa NHCSXH véi hinh anh nguoi can bo NHCSXH gidi
nghiép vu, chuyén nghiép, tén tuy, can man; khoi ddy niém ty hao va trach
nhiém cta mdi can bg, phat huy tinh than doan két va vun dap van hoa cua

NHCSXH.
II. YEU CAU

1. Néing cao vai tro hoat dong truyén thong va dua hoat dong nay phat huy
hiéu qua trong viéc ho trg thyc hién nhiém vu chinh tri cia NHCSXH.

2. Cu thé hoa hoat dong truyén thong théng qua trién khai cac chu &, hinh
thirc thue hién, tao gén két chit ché va tuong téc da chiéu, tinh két néi giita Hoi
s& tinh vé6i cac co quan bio chi Trung wong va dia phuong. '

3. Céc hoat ddng phai tao dugc hiu ung t6t trén dia ban, tiép tuc phat huy
tinh lién tuc, chii dong va lién thong cua hoat dong truyén thong nhdm phan anh
kip thoi, chinh xac va toan dién trong muc tiéu, chuong trinh cia NHCSXH.

4. NHCSXH chu dong thong tin, cung cép’théng tin, truyén théng moi
mat hoat dong tich cuc ctia don vi. Chu d6ng phoi hop giita cac don vi trong
viéc cung cap thong tin va xut ly sur 0.

I11. NOI DUNG TRUYEN THONG

Thuc hién truyén thong, thong tin vé hoat dong tin dung chinh sach x& héi
ctia Pang va Nha nudc do NHCSXH dam nhiém, trong do6 tap trung vao mot sO
noi dung chinh sau:

1. Tap trung tuyén truyén Chi thi s6 39-CT/TW ngay 30/10/2024 cua Ban
Bi thu, Quyét dinh s6 1560/QD-TTg ngay 22/7/2025 ctia Thu tuong Chinh phu
vé nang cao hiéu qua cta tin dung chinh sach x4 hoi trong giai doan n}c’ri; Nghi
dinh sb 06/2026/ND-CP ngay 10/01/2026 ctia Chinh phti quy dinh vé to chiic va
hoat dong cia NHCSXH.,

2 Tiép tuc khing dinh vai tro, vi thé cia NHCSXH la cong cu quan trong
trong sy nghiép giam nghéo va bao dam an sinh xa héi, 12 dinh ché tai chinh
cong thuc hién hiéu qué cdc chinh sach an sinh x4 hdi cung véi cac Nge‘tnh thure
hi¢n thang loi nhi¢m vu chinh tri duge Dang, Nha nude gi20, g0p phan fich cuc
trong viée phét trien kinh té d4t nudc, phét trién kinh té dia phuong. Thanh tuu
‘ciua tl{l :h_mg Chi{]h Eéch dugc danh gid 13 “diém sang” va la mot trong nhitng

tru cOt” trong hé thong cac chinh sach giam nghéo ¢ Viét Nam.
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3. Tuyén truyép nhiing ndi dung Chi’én luge phét trién NHCSXH dén nam
2030 va K& hoach trién khai thuc hién Chién lugc.

4. Piy manh tuyén tryyén guong diér} hinh tién tién 1a can b NHCSXH,
cac T chite CT-XH c¢6 nhiéu thanh tich trién khai thuc hién TDCSXH; cac md
hinh st dung hiéu qua von uu dai dé vuon 1én thoat nghéo, 1am giau chinh dang
va ¢6 stre lan toa cong dong.

5. Day manh hoat dong tuyén truyén tin dung chinh sach xa hoi, mo6 hinh -
hoat dong NHCSXH hon 2 thap ky qua theo Nghi dinh s6 7 8/2002/ND-CP cua
Chinh phu géan vc’r‘i cac sy kién trong dai nhu: Dai hoi dai biéu :coén qu(“)p lan tht
XIV cua Pang; Biu ctr dai biéu Quoc hoi khoa XIV va Pai biéu Hoi dong nhan
dan céc cip nhiém ky 2026-2031; Ky niém 75 nam thanh 14p Ngén hang Viét
nam (06/5/1951-06/5/2026) va céc hoat dong truyén théng quan trong khac.

- 6. Tuyén truyén céc chinh sach méi cia Chinh pht giao nhiém vu cho
NHCSXH thuc hién.

g 7. .T;ruyéor{ t}'u’}ng.céc san pham thanh todn va huy dong tién gui tiét kiém tir
dfm cu, tién guri tiét kiém tich Ily tai cac Diém giao dich, quang b4, gidi thi¢u
san pham dich vu thugc theé manh cua NHCSXH.

8. Tap trung truyén théng guong cd nhan, tap thé dién hinh tién tién,
nhing cach lam hay trong h¢ thong vé quan ly nguon von chinh sach.

IV. HINH THU'C THU'C HIEN

L Tiép tuc phéi hop chat ché véi cac co quan bao chi, dai phat thanh,
truyén hinh Trung uong va dja phuong, don vi to chirc truyén thong dé thuong
xuyén truyen tai cac thong tin tich cyc vé tin dung chinh sach va hoat déng cua
NHCSXH.

2. Tang cudng cong tac truyﬁen théng vdi phuong cham truyén thong chi
dong, da dang trong xu thé phat trién cong nghé s6 theo hudng dam bao tinh lién
tuc, thuong xuyén thong tin tich cuc vé hoat dong TDCSXH trén cdc phuong
tién thong tin dai chung (Cong théng tin dién tir dia phuong, bdo dién tir uy
tin...) va chc kénh truyén thong ndi bg cua NHCSXH(Wedsite, Fanpage, Zalo...)

3. Chi trong trién khai higu qua truyén thong ni bd gén v6i phat trién vin
ho4 doanh nghiép, hinh anh NHCSXH — ngan hang cua ngudi nghéo va céac doi
tugng chinh sach x& hoi gan lidn véi khiu hiéu “Thdu hiéu long dan, tan tam
phuc vu’.

4 M3i cén bd NHCSXH la mot tuyén truyen vién tich cye dé lan toa
thanh tuu ctia TDCSXH trong cong cude giam ngheo va b&o dam an sinh x4 hoi
ctia Dang va Nha nudc; dong thoi gidi thiéu tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat
sac trong hoat d(‘_)ng TDCS trong hanh trinh dua ngu@n von toi Ilgli'@i Ilghéo siﬁP
ngudi nghéo co diu kién vuon lén trong cudc séng (guong cdn b ngan hang,
guong cdn bé‘ T 0 Achzi“pc CT-XH,; phuong khdng co no qud han, chat liwong tin
d?mg t6t, nguoi déan sir dung hiéu qud nguon von,...) dén voi cap chinh quyén,
dia phuong.



V. TO CHUC THU'C HIEN

- Chu dong cung cap thong tin va truc tiép phéi hop véi bao, phat thanh &
truyén hinh; cdng thong tin dién ti phuong. Déng thoi, chu dong cung cap thong
tin, tra 101 béo chi khi c6 chinh sach méi vé TDCSXH dé tuyén truyén sdu rong
dén chinh quyén va nhén dén trén dia ban.

- Tao diéu kién thuén logi cho phong vién cac bdo, dai tim hidu thuc té dé
viét bai dua tin tuyén truyén. Phat dong céc phong trao thi dua tai don vi, mbi
cac bo NHCSXH la tuyén truyén vién tich cuc lan toa nhiing thanh tuu cua
TDCSXH trong cbng cudc giam ngheo va bao dam an sinh x3 hoi cua Dang,
Nha nudec.

- Thuc hién viéc tuyén truyén thong qua hinh thirc bang ron, phat to roi
gidi thiéu cac chuong trinh tin dung do NHCSXH trién khai thue hién, san phém
trong thanh toan va huy dong tién gii tiét kiém tir dén cu, dich vu
MobileBanking ctia NHCSXH. ...tai try s& va diém giao dich.

e Chﬁ\d@ng n::iin bat cac kién nghi cta cu tri thong qua Hbi dong nhan dan
cac cap, Doan dai bi€u quoc héi ... dé kip thoi tiép nhan va tra 101 cac kién nghi,
gidi thich vudng méc clia nguoi dén tai co s, khong dé phat sinh vuot cép. .

- Thyc hién nghiém tic quy dinh vé cong khai chu truong, chinh sach va
n6i dung hoat dong tai Piém giao dich xa. Kip thoi phd bién, tuyén truyén dén
truc tiép cdp ty, chinh quyén dia phuong, céc td chtrc hoi nhén uy thac, t6
TK&VV va khach hang vay vbn dé hiéu ding, lam ding chinh sach.

- Giao Pho truéng phong KHNVTD phy trach cong tac tuyén thong, cung
cén bo tin dung phu trach dia ban hang thang phéi hop véi phéng vién cdc bao,
dai, don vi lam truyén thong xay dung t6i thiéu 01 tin/bai viét, ddng trén céc béo,
dai phat thanh & truyén hinh, cong thdng tin dién tir dia phuong,. ..

Giam dbc Chi nhanh NHCSXH tinh Thanh Hoa dé nghi Chu tich UBND,
Chu tich UB MTTQ, lanh dgo céc t4 chire chinh tri - x4 hoi nhan uy thac cac
phuong quan tdm trién khai thyc hién dé hoat dong tin dung chinh sach ngay
cang phat huy hiéu qua, dap ung kip thoi, day du nhu cau vay von clia nguoi
nghéo va cac d6i twong chinh sach khéc trén dia ban./%
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